ADATVEDELMI SZABALYZAT

Hatdlyos 2023.02.19-t6|

A Wondairland Kft. (székhely: 2142 Nagytarcsa, Hegybird utca 12/2., cégjegyzékszam: 13-09-226670), a
tovabbiakban:

,Wondairland” vagy Adatkezel§”) kotelezettséget vallal arra, hogy a tevékenységével kapcsolatos minden
adatkezelés megfelel a jelen szabalyzatban meghatarozott elvardsoknak, és hatalyos jogszabalyoknak.

A Wondairland fenntartja a jogat, és egyben kotelezettséget véllal arra, hogy a jelen Szabalyzat tartalmat a
mindenkor hatalyos jogszabalyi rendelkezéseknek megfelel6en, tovabba a szolgaltatasok valtozasa esetén
annak megfelel6en, egyoldalian mddositsa. A jelen Szabdalyzat barmilyen valtozasardl a Wondairland az
érintetteket a valtozassal egyidejlileg értesiti a www.Wondairlandfesztival.hu honlapon. Amennyiben
kérdése lenne jelen Szabdlyzattal kapcsolatosan, kérjik, irja meg nekiink az info@wondairland.hu e-mail
ciminkre.

Ellenkez6 tajékoztatas hidnyaban a Szabalyzat hatdlya nem terjed ki azon szolgéltatasokra és
adatkezelésekre, amelyek a Wondairland honlapjan hirdet6, vagy azon mas médon megjelend partnerek
hataskorébe tartoznak.

A Wondairland a személyes adatok kezelését jogszer(ien és tisztességesen, a mindenkori érintettek szdmara
atlathaté mddon torekszik végezni. A Wondairland a rendelkezésére bocsatott személyes adatokat
egyértelmU ésjogszer(i célokbdl kezeli (,,célhozkotottség elve szerint”), melyeket igyekszikazaktualis céljainak
eléréséhez sziikséges mértékre korlatozni (,,adattakarékossag”). A pontossag elvének megfelel6en a
Wondairland térekszik biztositani, hogy az altala kezelt személyes adatok naprakészek legyenek. Ennek
érdekében a Wondairland minden ésszer(i intézkedést megtesz, hogy az adatkezelés céljai
szempontjabodlpontatlan személyes adatokat haladéktalanultéroljevagyhelyesbitse (,pontossagelve”).

A Wondairland adatkezelése soran tudomasul veszi, hogy a személyes adatok taroldsat csak a szlikséges
ideig teszi lehetbvé (,korlatozott tarolhatdsag elve”), valamint hogy az adatok kezelése sordn a személyes
adatok megfelel® biztonsagardl gondoskodik. Az adatok jogosulatlan vagy jogellenes kezelésével, véletlen
elvesztésével, megsemmisitésével vagy karosodasaval szembeni védelmet is ideértve (,integritds és
bizalmas jelleg”). Ezen adatkezelési elvnek valé megfelelés érdekében tett adatbiztonsagi intézkedésekrél a
Wondairland a jelen Szabalyzat 11. pontjaban szolgéltat b&vebb informacidkat. A Wondairland, valamint
adatfeldolgozéi az adatkezelés bemutatott elveinek valé megfelelés igazolasa érdekében a kilonféle
adatkezelési mveleteir6l bels6 adatkezelési nyilvantartasokat vezetnek
(,,elszamoltathatdsag elve”).

Ezen Szabdlyzatban foglalt elvek a személyes adatokkal kapcsolatos gyakorlatunkat ismertetik.
Adatkezelési elveink valamennyi Wondairland altal Gzemeltetett eszkdzre, webhelyre, valamennyi
papiralapu adatkezeléslinkre, tigyfélszolgalati platformra vagy egyéb online alkalmazasra érvényesek,
amely internetes hivatkozdssal vagy egyéb mddon hivatkozik rdjuk. Azonban ahol a jelen Szabdlyzat az
egyes adatkezelési tevékenységeinknél, azokra vonatkozd adatkezelési mliveletekkel 6sszefiiggésben
kGlon adatkezelési tajékoztatora illetve szabalyzatra utal, ott kilon tajékoztatdt, illetve szabdlyzatot
bocsatunk az érintettek tudomasara és rendelkezésére, hogy vildgosabban és érthet6bben
tajékozddjanak a Wondairland és/vagy partnerei,



kézremU(ikodai, adatfeldolgozéi altal végzett

adatkezelési tevékenységekrdl. Ezen szabdlyzatok és tajékoztatok
a jelen Szabdlyzat mellékleteit és egyben részét képezik, azzal, hogy amennyiben egy mellékletet
képz8 szabdlyzat vagy tajékoztato kifejezetten masként nem rendelkezik, Ugy ott a jelen Szabalyzatban
foglaltak megfelelGen iranyaddak.

1. Az adatkezeléssel kapcsolatos altaldanos informacidk

A Wondairland altalanossagban az érintett személyes adatait az érintett altal igénybe vett szolgaltatasok
biztositdsahoz, az érintett igénybe vevdi élményének javitasa, illetve sajat miikodésével 6sszefliggben kezeli.
A Wondairland kiilondsen az alabbi célbdl illetve az aldbb felsorolt tevékenységek kapcsan végez személyes
adatok kezelésével jaré adatkezelést:

1. A carhub.hu/online-jegyek/, illetve a orszagostuningtalalkozo.hu/wondairland oldalon torténé
jegyvasarlas sordn

2. A hirlevelekre torténé feliratkozas soran

3. Munkara jelentkezOk, illetve munkavallalokkal 6sszefliggh személyes adatkezelések

4. Rendezvények és fesztivalok soran elhagyott targyak visszaszolgaltatasa érdekében végzett adatkezelés
5. A Wondairland, és/vagy Békési Turisztikai Szolgaltatd Kft. altal személy- és vagyonvédelmi célbdl
alkalmazott elektronikus megfigyel6rendszerek

6. Sajtdakkreditacid

7. A rendezvényen belil el6fordulé tovabbi adatkezelések:

7.1. Az érintettek egészségligyi ellatasa érdekében végzett adatkezelési és adatfeldolgozoi tevékenységek
7.2. A fesztivalok, rendezvények idején végzett piac- és kozvélemény kutatasok

7.3. A fesztivalok, rendezvények soran a kiilonb6z6 kereskedelmi egységek altal vendéglatai
tevékenységéhez kapcsolddo adatkezelésrdl, valamint a Wondairland altal Gizemeltetett klubok, biifék,
konyhak és egyéb egységek dltal végzett szolgaltatdsokhoz kapcsoldddan kezelt személyes adatokrdl

8. Adatfeldolgozdk és egyéb adattovabbitasok cimzettjei

9. Cookie- (stitik) haszndlataval kapcsolatos altalanos tajékoztatd

10. Ugyfélszolgalat és panaszkezelés, a Wondairland tigyféllevelezése

Egyebekben amennyiben egyes tevékenységek, promadciok, jatékok, nyereményjatékok stb. kapcsan
személyes adatkezelés meril fel, Ggy arrél a Wondairland kilon adatkezelési tdjékoztatdst ad az
érintetteknek.

Altalanos informacidk az egyes fenti adatkezelések kapcsan:

a) adatkezel§ és elérhet6ségei: a Wondairland Korlatolt Felel8sségl Tarsasag (székhely: 2142 Nagytarcsa,
Hegybird utca 12/2, cégjegyzékszam: 13-09-226670, telefon: 06 30 22 55 88 2, e-mail:
info@wondairland.hu),

b) a személyes adatok kezelésének célja és jogalapja: egyes adatkezeléseknél alabb, illetve a kapcsolddo
mellékletben meghatarozva

c) személyes adatok tarolasanak idétartama vagy ezen id6tartam meghatarozasanak szempontjai: egyes
adatkezeléseknél alabb, illetve kapcsolddd mellékletekben meghatdrozva

d) az érintett a jelen tajékoztatd 10. pontjaban meghatarozottak szerint jogosult kérelmezni a
Wondairland-tél a ra vonatkozé személyes adatokhoz valé hozzaférést, azok helyesbitését, torlését vagy
kezelésének korlatozasat és tiltakozhat az ilyen személyes adatok kezelése ellen, valamint élhet
adathordozhatdésagi jogaval is. Az egyes adatkezelések kapcsdn gyakorolhato jogokrél — amennyiben az
el6z6ektbl eltérnek — az érintettek kiilon kapnak tajékoztatast.



A Wondairland minden sziikséges esetben el6zetesen elvégezte, illetve alkalmazza azérdekmérlegelési
tesztet, tekintettel van a szlikségesség és aranyossag kovetelményére, a fokozatossag elvére, az el6zetes
tajékoztatas kdvetelményére.

2. Az egyes adatkezelésekkel kapcsolatos informaciok

2.1.A Wondairland webshopban torténd jegyvasarlas

A Wondairland tajékoztatja az érintetteket, hogy webshopban és jegyterjeszt6knél torténd jegyvasarlas
esetén az adatkezelés f6 célja a felhasznald, mintjegyvéasarlo beazonositasa, tovabba online fizetés soran a
visszaélésgyanus tranzakciok kisz(irése, valamint hogy tudomassal birjon arrdl, hogy mely személlyel |épett
Gzleti kapcsolatba.

A Webshopban torténd jegyvasarlasra vonatkozd részletes informacidkat a jelen Szabalyzat mellékletekét
képez6, a Wondairland Webshopban torténd vasarlasardl sz616 Adatkezelési Tajékoztatd tartalmaz, amely a
www.Wondairlandfesztival.hu oldalon érhetd el.

2.2. A hirlevelekre torténd feliratkozas:

Az érintettek a Wondairland kilonb6z6 weboldalain torténd hirlevél feliratkozasok soran személyes
adatokat adnak meg, mely adatokat a Wondairland abbdl a célbdl veszi fel és kezeli, hogy a késGbbiekben
marketing tartalmd megkereséseket kiildjon szamukra a Wondairland termékeire és szolgaltatasaira
vonatkozdan. A hirlevélre torténd feliratkozassal az érintett hozzajarul, hogy a megadott e-mail cimére
kiktldésre keriil6 hirlevelekben mutatott aktivitasat (pl. megnyitas, kattintas) a Wondairland kovesse és
harmadik fél reklamjat is tartalmazo személyre szabott hirdetések sajat vagy partner oldalon vald
megjelenitése érdekében felhasznalja.

A hirlevelekre tortén feliratkozasra vonatkozo tovabbi részletekre kiterjedd leirast a jelen Szabdalyzat
mellékletét képez6, a Hirlevelekre vonatkozo kiilon Adatkezelési Tajékoztatd tartalmaz, amely a
www.Wondairlandfesztival.hu oldalon érhetd el.

2.3. Munkara jelentkez6k, illetve munkavallaldkkal 6sszefliggd személyes adatkezelésekrél

A Wondairland tajékoztatja az érintetteket, hogy f6 szabaly szerint kizardlag kilétének megjeldlésével tesz
kozzé allashirdetést. Az adatvédelmi hatdsdg iranymutatdsat figyelembe véve csak kiilondsen indokolt,
rendkivili esetben, és akkor is legfeljebb korlatozott mértékben (példaul egy révid, atmeneti idGtartamig)
keril sor anonim allashirdetés kdzzétételére és igy kapott palyadzati anyagok kezelésére a Wondairland altal.

A Wondairland tajékoztatja tovabba az érintetteket, hogy f6 szabaly szerint palyazati anyagokat azok
beérkezésétdl szamitott két évig tarolja, annak érdekében, hogy esetlegesen felmeriil® toborzasi igényeihez
ezen idOszak alatt felhasznalja.

A munkaltaté err6l a munkara jelentkezOket honlapjan valamint az egyes feladott allas hirdetések keretében
is tajékoztatja. Ennek megfelel8en ezen palyazati anyagok taroldsanak jogalapja az érintett 6nkéntes
hozzajaruldasa (GDPR 6. cikk (1) bekezdés a) pont). A pdlyazati anyagokhoz az igazgatdsag, valamint a
munkadgy illetékes kollégai, illetve kivalasztasi folyamat sordn déntéshozatalra jogosult illetékes
munkatdrsak férhetnek hozza.

A Wondairland altal a munkavdllaldkkal kapcsolatos adatkezelésekre vonatkozé tovabbi részletes
informacidkat a jelen Szabalyzat mellékletekét képez8, a Wondairland munkavallalokra vonatkozd
adatkezelési szabdlyzata tartalmaz, mely dokumentum nem nyilvadnos.



2.4. Rendezvények és fesztivalok soran elhagyott okmanyok, iratok, targyak visszaszolgaltatdsa érdekében
végzett adatkezelés

Amennyiben a Wondairland a rendezvényein vagy fesztivaljain valamely résztvev( feltehet6en mas
tulajdonaban all6, elveszett okmanyt vagy a birtokos, tulajdonos személyének azonositasara alkalmas egyéb
iratot, vagy mas elveszett targyat talalés a Wondairland illetékes munkatarsainakleadja, a Wondairland a
talalt okmanyokat, iratokat, targyakat elzart helyen 6rzi a fesztivalok, rendezvények hivatalos zarasanak
id6pontjaig.

A Wondairland munkatarsai, amennyiben az iratok, okmanyok, targyak tulajdonosai vagy az atvételére
jogosult személyek kétséget kizaréan beazonosithatdk, és amennyiben az értesitéshez szlikséges adatok is
rendelkezésre allnak, értesitik ezen személyt. Az iratokat, okmanyokat, targyakat esetleges értesités esetén
illetve annak hianyaban is a rendezvény vagy fesztival zarasaig van lehetOsége az érintettnek jegyz6konyv
felvétele mellett atvennie.

Iratok, okmanyok esetében a személyes adatok kezelésének jogalapja a GDPR 6. cikk (1) bek. f) pont szerint
harmadik fél jogos érdeke. Amennyiben az atvételére egyébként jogosult személy a rendezvény zarasaig
nem jelentkezik, a Wondairland az okmanyokat, iratokat atadja a rendezvények helye szerint illetékes
jegyzbnek/kozjegyzbi letétbe helyezi.

Egyéb elveszett targyak esetében a személyes adatok (targy felvétele esetén: név, lakcim, aldiras; targy
keresése esetén: néy, értesitési telefonszam, alairds) kezelésének jogalapja targy felvétele esetén GDPR 6.
cikk (1) bek. f) pont szerint harmadik személy (a targy jogos tulajdonosanak) jogos érdeke, targy keresése
esetén GDPR 6. cikk (1) bek. a) pont szerint az érintett hozzajarulasa. A jelen bekezdés szerinti
adatkezelésekr6l az érintett a helyszinen kap kilén adatkezelési tajékoztatast.

2.5. A Wondairland altal  személy- és vagyonvédelmi célbdl alkalmazott
elektronikus megfigyel6rendszerek

A Wondairland tdjékoztatja az érintetteket, hogy mind a székhelyén, mind pedig az altala szervezett egyes
rendezvényeken elektronikus megfigyel® rendszereket (kamerarendszereket) alkalmaz. A Wondairland az
egész Danfoki Udiil6kdzpont teriiletén alkalmaz kamerarendszereket. A kamerarendszer a székhely esetén
kozvetlen (él6kép) és rogzitett, az emlitett fesztivalok esetében szintén kdzvetlen (é16kép) és rogzitett
megfigyelést tesz lehetdvé. Valamennyi kamera rendszer tekintetében a Wondairland tajékoztatja az
érintetteket, hogy azok az Szvtv-ben foglaltaknak megfelel&en kizardlag személy és vagyonvédelmi célbdl
keriilnek a Wondairland altal alkalmazasra, azzal, hogy mindegyik kamerarendszer tekintetében az
adatkezeléssel érintettek lehetnek a Wondairland munkavallaléi és a fesztivalok terileteire belép6, illetve a
Wondairland székhelyére belép8, nem a Wondairland alkalmazasaban all6 személyek egyarant. Az egyes
fesztivalokon alkalmazott elektronikus megfigyel6rendszerrel kapcsolatos adatkezelési tajékoztatast a
Wondairland a weboldalain, és a fesztivalok helyszinén elhelyezett adatkezelési tajékoztatokban adja meg



2.6. Sajtoé akkreditacio:

A Wondairland ezlton tajékoztatast nydjt arra vonatkozoan, hogy a info@wondairland.hu cimen torténd
regisztracio és sajtd akkreditacid eljaras soran az érintettek személyes adatait veszi fel és kezeli. A
regisztracio célja a sajto akkreditacio online lebonyolitasa. Alapvet&en az érintetti név és az e-mail cim
kerilnek megadasra, amely a kapcsolattartds céljat szolgdlja, az érintett altal megadott jelszo a felhaszndloi
fidkba torténd biztonsagos belépés miatt szlikséges. Az adatkezelés tovabbi célja, hogy a Wondairland
sajtoosztalya ellendrizni tudja, hogy a jelentkez a sajtd akkreditacids feltételeket teljesiti-e, valamint, hogy
az akkreditalt médiumok a k6zénség szamara tajékoztatast adjanak a fesztivalrdl a médiatartalmak alapvetd
szabdlyairdl sz616 2010. évi CIV. torvény 10.§-a, valamint az Eurdpai Unid Alapjogi Chartajanak 11. cikke
alapjan.

2.7. A fesztivalok, rendezvények soran a kilonboz8 kereskedelmi egységek altal vendéglatoi
tevékenységéhez kapcsolddo adatkezelésrdl, valamint a klubok, konyhak altal végzett szolgaltatasokhoz
kapcsoléddan kezelt személyes adatokrél

Keresked®k
Altalanos leiras:

A Wondairland vallalja, hogy a vele szerz8déses jogviszonyban all6 kereskeddk altal fizetett szolgaltatasi dij
és HelloPay rendszerhasznalati dij ellenében, a Vendéglatoi és Kereskedelmi ASZF és technikai szabalyzataba
foglalt feltételek szerint a keresked®k részére szolgéltatdi és nem élelmiszer jelleg(i kereskedelmi
tevékenység céljara pavilon lzemeltetésére lehet&séget biztosit, ugyanazon feltételek mellett konyhak
Uzemeltetésére is lehetBséget biztosit.

A Wondairland a fentiek keretében lehet8séget biztosit a kereskeddk részére szakmai bérlet tipusu jegyek
megvasarlasara, amelyeket kizardlag az adott keresked8k megjel6lt képvisel6je vasarolhat meg, és
amelyekhez kizardlag a keresked6k munkaszervezete juthat hozza, azok piaci forgalom targyava nem
valhatnak.

A Wondairland a fentieken tulmen®en rendezvényein a vele egyedi szerz6déses jogviszonyban lév klubot
Uzemeltet® feleknek, az altaluk egyeztetett, izemeltetésre alkalmas helyszineken installacidk épitését és
mikodtetését engedélyezi. Ennek keretében a Wondairland lehetOséget biztosit az izemeltetdk részére
szakmai tipusu jegy megvasarlasara. A Wondairland a HelloPay kartyas fizetési rendszer kiépitését és
lzemeltetését valdsitja meg elektronikus fizetési pontok rendelkezésre bocsatasaval (amely NFC POS
Terminalokbdl, valamint NFC kartyaolvasékbdl all), ezek haszndlatanak elsajatitasa érdekében a Wondairland
rendezvények megkezdését megel6z6en oktatast biztosit a klubokat Gizemeltet&k szamara.

A keresked®k és a klubot, konyhat tizemeltetdk a tovabbiakban egylttesen (, Keresked®k”).

A Wondairland altal végzett adatkezelés altalanos célja: szolgaltatasi szerz6dés teljesitése, Kereskedbk
szerzOdés-teljesitésének segitése, késBbb a Wondairlandaltal (izemeltett partner-portalon
kontaktszemélyek akkreditalasa a kénnyebb egytttm(ikddés céljabdl valamint a szerz8dések teljesitésének

ellenBrzése.

A fent leirtakkal kapcsolatos egyes adatkezelésekre vonatkozd részletes tajékoztato:


https://partners.sziget.hu/

Adatkezelés célja

Kezelt adatok kore ill.
kategéridi

Adatkezelés idOtartama

Adatkezelés jogalapja

a KereskedGkkel valo
szerz8déskotés soran
pénziigyi elszamolasra
jogosult kontakt
személyek személyes
adatainak

felvétele

név,lakcim, telefonszam,
e-mail cim,
bankszamlaszam

a Szamv.tv. 169.§ (2) bek.
alapjan a
szerzOdéskotést kovetd 8
évig, a GDPR 6. cikk (1)
bek. c) pont alapjan

az adatkezelés szerz6dés
megkotéséhez és
teljesitéséhez sziikséges
a GDPR 6.

cikk b) pont alapjan,

adatszolgdltatds
elmaraddsa esetén felek
a szerz6dést nem tudjak
megkotni és teljesiteni

szakmai bérlet tipusu
jegyek megvasarlasakor
a tranzakcid
végrehajtasa, a vasarlas
és a fizetés
dokumentalasa, a
szamviteli kotelezettség
teljesitése,

a felhasznalé, mint
jegyvasarlo
beazonositdsa és

a vele valo
kapcsolattartas,
szamlakidllitas, a fizetés
lebonyolitasanak
lehet&sége, az online
fizetés soran a
visszaélésgyanus
tranzakciok kiszlrése

vezetéknéyv, keresztnéy,
e-mail cim, sziiletési idd,
lakcim

a szerzBdés teljesitéséig,
ennek hidnydban a
\Wondairland az adatokat
a vasarlas id6pontjat
kovetben, a Ptk. 6:22.§
alapjan, esetleges
igényeinek esedékesség
valasatol szamitott 5 év
mulva,Szamv. tv. 169.§
(1)-(2) bek. alapjan a
tranzakciot kovet6 8 év
mulva torli

az adatkezelés szerz6dés
teljesitéséhez (GDPR 6.
cikk b) pont) és jogi
kotelezettségnek valo
megfeleléshez sziikséges
(GDPR 6. cikk c) pont)

adatszolgdltatds
hidnyaban a felek a
szerzGdést nem tudjak
szerzOdésszerlien
teljesiteni




Wondairland altal
szervezett
rendezvényeken Az adatkezelés a
alkalmazott készpénz szerzOdés teljesitését
helyettesitd fizetési megel6z6en, az ahhoz
megoldasok (azaz az szlikséges |épések
elektronikus utalvanynak megtétele érdekében
min&sul6, HelloPay A rendezvény hivatalos |kezeli, a GDPR 6. cikk (1)
rendszer, valamint vezetéknév, keresztnév, [zaradsaig bek. b) pont alapjan
PayPass érintés nélkili  |e-mail cim, telefonszam
fizetési rendszer) és adatszolgaltatas
pénztargépek megfelel, hidnyaban a keresked6k
jogszer(l hasznalatara alkalmazottai ill.
irdnyulé képzés tartdsa munkatarsai nem tudnak
szerz8désszerlien
teljesiteni

Amennyiben a fenti adatkezelési célok szerint kezelt érintetti adatok harmadik személyekt8l keriilnek tovabbitasra a
Wondairland részére, gy a Wondairland tajékoztatja ezen harmadik személyeket, hogy az adattovabbitasra az érintett6l
szarmazd megfelel® hozzajarulas birtokaban tehetik ezt meg, mivel a Wondairland részérdl az érintettek tajékoztatasa
lehetetlen illetve ardnytalanul nagy er6feszitést igényelne.

3. A rendezvény lebonyolitdsa sordn a fentieken felll az aldbbi adatfeldolgozék adatkezelési tevékenységét veszi igénybe
valamint az alabbi cimzetteknek tovabbit adatokat a Wondairland

3. Adatkezeld altal a Wondairland Fesztival helyszinén nyUjtott szolgaltatasok soran sziikséges adatkezelés Gsszefoglalasa



Adatkezelés célja

Adatkezel® termékei Erintett 4ltali megrendelésének teljesitése, az ezzel
kapcsolatban felmeril® valamennyi  kérilmény: a kedvezményes
belépBjegyek kiadasahoz sziikséges jogosultsag ellenbrzése, a kerékpar és
csomagmegBrzd miikodésének biztositasa, szolgaltatasi dijak
megfizetésének teljesitése, talalt targyak kezelése, Erintett fogyasztoi igényeinek
érvényesitése

Adatkezelés jogalapja

Adatkezel® és az Erintett (vasarld) kozotti szerz&dés teljesitése [GDPR 6. cikk (1)
bekezdés b) pont]

Kezelt adatok kore

Megrendelés teljesitése soran kezelt adatok:

Szakmai (kedvezményes) és tiszteletjegyek jegyek esetében az el6zetes igényléskor
kérjiik e-mailben megadni: név, személyi igazolvany szam, e-mail cim; a helyszinen
kérjik bemutatni: az el6zetesen leadott szamu fényképes személyazonositasra
alkalmas igazolvanyt,

DE dolgozdi/hallgatéi kedvezményes jegyek esetében az el6zetes vasarlaskor

és a helyszinen felmutatni kérjlik: munkaltatdi
igazolas/didkigazolvany/unipass kartya + fényképes személyazonositasra alkalmas
igazolvany,

Kedvezményes ,szomszédjegyek” esetében a helyszinen kérjik bemutatni:
lakcimkartya + fényképes személyazonositasra alkalmas igazolvany Szamlazas
esetén kérjik megadni: név, cim, addszam

Kerékpartarold hasznalatakor kérjik megadni: néy, telefonszam, email cim

Csomagmeg0Brz0 igénybevétele esetén kérjiik megadni: név, telefonszam, email
cim

Talalt targy atadas/atvétel esetén kérjuk megadni: névy, telefonszam, email cim,
lakcim

Erintett fogyasztdi jogainak érvényesitése esetén kezelt adatok:

Elallas vagy felmondds egyedi azonositd szama; Elallas vagy felmondas
el6terjesztésének helye és ideje; Elallas vagy felmondas elBterjesztésének maddja;
Erintett altal bekildott iratok, dokumentumok, egyéb bizonyitékok jegyzéke;
Elallas vagy felmondas tartalma; Jegyz&konyv tartalma; Elallasra vagy felmondasra
adott valasz; Termék Iényeges adatai (ar, megnevezés, mennyiség; azonositd);
Erintett neve; Erintett cime; Erintett telefonszama; Szamlaszam; Rendelésszam

Adatkezelés idOtartama

A csak bemutatni kért dokumentumokat, adatokat nem Brizziik meg. Csak a
szolgaltatas teljes id6tartama (jegyvasarlas/jegyatvétel) ideje alatt ellen8rizhetjik,
illetve reklamacio esetén.

Szakmai (kedvezményes) és tiszteletjegyek  jegyek  esetében a
személyazonositd igazolvany szamat a fesztival utan azonnal toroljiik, a neveket az
utdlagos elszamolds miatt taroljuk tovabbi 6 hénapig. Az e-mail cimet a

hozzajarulas visszavonasaig taroljuk.




Szamlazas esetén: a szamviteli tv.-nek megfelel6en 5 évig
Kerékpartarold hasznalata és csomagmegdrz6 igénybevétele esetén az adatkezelés
szolgdltatas teljes id6tartama alatt tart, illetve addig kezeljik az adatokat ameddig
az értéktargyat mi Brizziik vagy talalt targyként torténd kezelése befejez6dik.

Talalt targy atadas/atvétel esetén megadott adatokat a talalt targy atadasaig/
megsemmisitéséig kezeljik, de legfeljebb 2 hdnapig.

Erintett fogyasztdi jogainak érvényesitése esetén kezelt adatok:

Elallas vagy felmondas egyedi azonositdszama; Elallas vagy felmondds
el6terjesztésének helye és ideje; Eldllas vagy felmondas el6terjesztésének maédja;
Erintett altal bekiild6tt iratok, dokumentumok, egyéb bizonyitékok jegyzéke;
Elallas vagy felmondas tartalma; Jegyz6konyv tartalma; Elallasra vagy felmondasra
adott valasz; Termék Iényeges adatai (ar, megnevezés, mennyiség; azonositd);
Erintett neve; Erintett cime; Erintett telefonszdma; Szamlaszam; Rendelésszam

Wondairland Kft, Balance 22 Commerce Kft, Maxima Plus Kft, Békési Turisztikai
Szolgaltatd Kft.

adatfeldolgozas célja: szolgdltatds biztositasa, termék értékesitése, honlap
Uzemeltetése

A Wondairland Fesztival szponzorai, partnerei végezhetnek adatkezelést a
helyszinen, pl. promdcids pont, toborzas kapcsan, de ezek az

Adatfeldolgozdk adatkezelések/gy(jtések a Wondairland Kft-t8l figgetlenek, sem megbizoi, sem
felhasznaldi oldalon nincs sem érintettség, sem felel8sség.
3.4, Adatkezel6 altal nyljtott szolgaltatassal, termékeinek megrendelésével kapcsolatos adatkezelés

Osszefoglaldsa

Adatkezelés célja

Adatkezel® termékei Erintett 4ltali megrendelésének teljesitése, az ezzel
kapcsolatban felmeriilé valamennyi kériilmény: a honlapon az Erintett &ltali
regisztracio, felhasznaldi fidkba belépés, megrendelés regisztralt felhasznaldként
vagy regisztracio nélkali vasarloként, vételar
megfizetésének teljesitése, Erintett fogyasztdi igényeinek érvényesitése

Adatkezelés jogalapja

Adatkezel® és az Erintett (vasarld) kdzotti szerz8dés teljesitése [GDPR 6. cikk (1)
bekezdés b) pont]

Kezelt adatok kore

Megrendelés teljesitése soran kezelt adatok:

Erintett vezetékneve; Erintett utdneve; Erintett e-mail cime; Erintett telefonszama;
Erintett cime (orszag, iranyitészam, vdros, utca/hazszam); eltérd szamlazasi adatok
esetén: Erintett neve; Erintett addszama; Erintett cime (orszag, iranyitészam,
varos, utca/ha




Elallas vagy felmondds egyedi azonositd szama; Elallas vagy felmondas
elGterjesztésének helye és ideje; Eldllas vagy felmondas el6terjesztésének mddja;
Erintett altal bekuldott iratok, dokumentumok, egyéb bizonyitékok jegyzéke;
Elallas vagy felmondas tartalma; Jegyz&konyv tartalma; Elallasra vagy felmondasra
adott valasz; Termék Iényeges adatai (ar, megnevezés, mennyiség; azonositd);
Erintett neve; Erintett cime; Erintett telefonszama; Szamlaszam; Rendelésszam

Adatkezelés idBtartama

Szolgéltatas teljes id6tartama és azt kovetd fogyasztovédelmi, valamint altaldnos
polgari jogi igények érvényesithetOségének ideje: 5 év

Adatfeldolgozok

Balance 22 Commerce Kft (székhely: 2142 Nagytarcsa, Hegybird utca 12/2.)
adatfeldolgozas célja: termék értékesitése, honlap Gizemeltetése

3.5. Adatkezel sutikre vonatkozd adatkezelésének Gsszefoglalasa

Adatkezelés célja

Az Erintett honlapon folytatott bongészése preferencidira, személyes beéllitasaira
és azonositasara vonatkozd informaciok 6sszegy(ijtése és tarolasa révén az
Adatkezel® szolgéltatasainak az Erintett igényeihez igazitdsa

Adatkezelés jogalapja

Erintett hozzajaruldsa [GDPR 6. cikk (1) bekezdés a) pont]. A hozzajarulas
barmikor visszavonhato.

Kezelt adatok kore

Az adatkezelés tdjékoztatd 8. pontjaban talalhaté

Adatkezelés idBtartama

Amennyiben hozzajarult az Erintett, Ugy a hozzajarulds visszavonasaig

Adatfeldolgozok

Imex Global Kft. (székhely: 1188 Budapest Nagykdrosi u. 23.)
Maxima Plus Kft. (székhely: 3000 Hatvan, Papp Malom HRSZ 0369/3.)

adatfeldolgozas célja: honlapok lizemeltetése

3.6. Adatkezel® és az Erintett kozotti kapcsolattartasra iranyuld adatkezelés dsszefoglalas




Adatkezelés célja

Adatkezel® és az Erintett kozotti kapcsolattartas

Adatkezelés jogalapja

Erintett hozzajarulasa [GDPR 6. cikk (1)
bekezdés a) pont]; a hozzdjarulas
barmikor visszavonhato

Kezelt adatok kore

3.6.1. Erintett vezetékneve; Erintett
uténeve; Erintett e-mail cime; Erintett
telefonszama; Erintett
kapcsolattartasi kezdeményezésének
tartalma

Adatkezelés idotartama

Erintett hozzajarulasanak visszavonasaig, vagya
hozzajarulés visszavonas hianyaban az
Adatkezel§ szolgaltatasanak az Erintett
tekintetében torténd nyujtasanak teljes
idGtartama alatt, valamint azt kvetOen az
altalanos polgari jogi igények eléviilésének
altalanos ideje alapjan 6t év

Adatfeldolgozok

Wondairland Kft. (székhely: 2142
Nagytarcsa, Hegybir6 utca 12/2

feldolgozas célja: kapcsolattartas

3.7. Adatkezeld panaszkezelési céli adatkezelésének 6sszefoglaldsa

Adatkezelés célja

Adatkezeld altal az Erintett részér6l benyujtott
panasz kivizsgalasa

Adatkezelés jogalapja

Adatkezel6revonatkozo jogi
kotelezettségteljesitése [GDPR 6. cikk (1) bekezdés
c) pont]

Kezelt adatok kore

Panasz egyedi azonositészdma; Panasz
el6terjesztésének helye és ideje; Panasz
el6terjesztésének mddja; Erintett altal bekildott

iratok, dokumentumok,

egyéb  bizonyitékok
jegyzéke; Panasz tartalma; Jegyz6konyv tartalma;
Panaszra adott valasz; Termék Iényeges adatai;
Erintett vezetékneve; Erintett utdneve; Erintett
e-mail cime; Erintett telefonszam




Adatkezelés id6tartama A kezelt adatokat - kiildndsen az Erintett altal
benyujtott panaszrdl felvett jegyz8konyvet és a
valasz masolati példanyat - az Adatkezeld 6t évig
[Fgytv. 17/A. § (7) bekezdés] koteles megbrizni

Adatfeldolgozdk Wondairland Kft. (székhely: 2142 Nagytarcsa,
Hegybird utca 12/2 adatfeldolgozas célja:
kapcsolattartas

3.8. Adatkezeld bizonylatmeg6rzési kotelezettségének teljesitése célu adatkezelésének Gsszefoglalasa

Adatkezelés célja Adatkezel® bizonylatmegdrzési kotelezettségének teljesitése
Adatkezelés jogalapja Adatkezel&revonatkozo jogi kotelezettségteljesitése [GDPR 6. cikk (1)

bekezdés c) pont]

Kezelt adatok kore 3.8.1. Kbnyvviteli elszamolast aldtdmaszté szam'
bizonylatok

Az Adatkezeld termékeinek értékesitésével szorosan 6sszefliggben a
kényvviteli elszamolast kozvetlenil és kozvetetten aldtdmasztd szamvite
Adatkezelés id6tartama bizonylatokat, igy az Adatkezel® bizonylatmegOrzési kotelezettségének
teljesitésével kapcsolatos személyes adatokat nyolc évig koteles megdri
[Sztv. 169. § (2) bekezdés]

\Wondairland Kft. (székhely: 2142 Nagytarcsa, Hegybird utca 12/2)
Adatfeldolgozdk adatfeldolgozas célja: bizonylatkezelés és meg&rzés

Adatfeldolgozé a feladat elvégzése soran tudomasara jutott informacidk, tények, adatok és egyéb
ismeretekre vonatkozdan titoktartasi kotelezettség terheli, amely a szerz8déses jogviszony megszlinése
utani idGszakra is érvényes.

Az adatfeldolgozd — sziikség esetén és kérésre — segiti a WondairlandT, vagy dgazati torvények alapjan
egyéb adatkezel6t abban, hogy teljesiiljenek az adatvédelmi hatasvizsgalatok elvégzésébdl és a felligyeleti
hatdsaggal folytatott el6zetes konzultacidobdl eredd kotelezettségek.

Az Adatfeldolgozdk 6nallé dontést nem hoznak, kizardlag az AdatkezelGvel kotott szerz6dés és a kapott
utasitasok szerint jogosultak eljarni.

Az Adatkezeld ellendrzi az Adatfeldolgozék munkajat.

Az Adatfeldolgozdk tovabbi adatfeldolgozd igénybevételére csak az Adatkezeld elGzetes irasbeli
hozzajarulasaval jogosult.

5. Cookie- (siitik) hasznalatdval kapcsolatos altalanos tdjékoztatéd

A Wondairland tajékoztatja az érintetteket hogy a www.Wondairlandfesztival.hu, weboldalon siitiket
hasznal.

Mik azok a cookie-k, siitik? Hogyan mddosithatdk a beallitasok?



A cookie egy rovid széveges fdjl, amit a webszerverink elklld az érintett eszkdzére (legyen szd barmilyen
szamitégéprdl, mobiltelefonrdl vagy tabletrdl) és olvas vissza. Vannak ideiglenes (munkamenet vagy mas
néven session) cookie-k, amelyek automatikusan torl6édnek az eszkézér6l, amikor bezarja a bongész6t, és
vannak hosszabb élettartamu cookie-k, amelyek hosszabb ideig maradnak az On eszkdzén (ez fiigg az On

,,,,,,

kezel§ és személyes adatokat nem kezel6 sutiket.

A Wondairland 3ltal alkalmazott cookie-kal kapcsolatos tovabbi részletes informacidkat (a stti beallitasok
kés6bbi mddositasanak lehet&ségére kiterjedGen) a jelen Szabalyzat mellékletét képezd, a Cookie (siti)
Tajékoztato tartalmaz, amely a honlapon érhet6 el.

Harmadik felek altal hasznalt sitik kapcsan felhivjuk figyelmét, hogy a fentiekben jelzett egyes
felileteken elhelyezett linkek/reklamok harmadik fél weblapjara vezetnek, melyek adatkezelése,
beleértve esetleges siiti hasznalata kapcsan az adott szolgaltatonal tud tdjékozodni, azokért a
Wondairland felel6sséget nem vallal.

6. Ugyfélszolgalat és panaszkezelés, a Wondairland tigyféllevelezése

A Wondairland a szolgaltatasait igénybe vevd maganszemélyek részére a kilén erre a célra létesitett,
tulajdondban és Gzemeltetésében all6 weboldalakon feltlintetett e-mail cimeken a hozza beérkezett
panasz, kérdés vagy egyéb észrevételek esetén nyujt segitséget.

A Wondairland specifikusan harom tertleten biztosit ligyfélszolgalati platformot az érintetteknek:

1. dltaldnos
2. sajtés munkatarsak szamara biztositott
3. jegyvasarldk részére biztositott

Az adatkezelés célja, hogy az lgyfélszolgalati tevékenység ellatdsa sordn a Wondairland weboldalain
feltiintetett linken talalhato kapcsolatfelvételi e-mail cimekre érkez® tgy kivizsgalasa és pontos
dokumentalasa, vagy a telefonos ligyfélszolgalattal folytatott telefonbeszélgetés pontos dokumentalasa
annak érdekében, hogy a Wondairland rendelkezésére alljanak azok a kérések és észrevételek, amelyek a
Wondairland tevékenységével kapcsolatosak. Az emailben torténd kommunikacié archivalasra kerl, igy
barmely utdlagos kérdés vagy vita esetén az informacidk eredeti formajukban rendelkezésre allnak és
sziikség esetén az Giggyel 6sszefliggésben a Wondairland kapcsolatba tud |épni a felhasznaldval.

Tovébbi részletes informaciokat a jelen Szabalyzat mellékletekét képez8, a Wondairland Webshopban
torténd vasarlasardl sz6l6 Adatkezelési Tajékoztato tartalmaz, amely a honlapon érhet6 el.
7. Az érintettek jogairdl vald tajékoztatas

7.1. A tdjékoztatdshoz, valamint a kezelt személyes adatokhoz valé hozzaféréshez valé jog:

Az érintett jogosult arra, hogy az Wondairland-tél visszajelzést kapjon arra vonatkozéan, hogy személyes
adatainak kezelése folyamatban van-e, és ha ilyen adatkezelés folyamatban van, jogosult arra, hogy a
személyes adatokhoz és a kovetkez§ informacidkhoz hozzaférést kapjon:

a) az adatkezelés céljai;

b) az érintett személyes adatok kategoriai;

c) azon cimzettek vagy cimzettek kategoridi, akikkel, illetve amelyekkel a személyes adatokat kozolték vagy
kozolni fogjak, ideértve kilonodsen a harmadik orszdgbeli cimzetteket, illetve a nemzetkozi szervezeteket;


https://szigetfestival.com/hu/hazirend-aszf

d) adott esetben a személyes adatok tarolasanak tervezett id6tartama, vagy ha ez nem lehetséges, ezen
id6tartam meghatarozasanak szempontjai;

e) az érintett azon joga, hogy kérelmezheti az adatkezel6tdl a ra vonatkozd személyes adatok helyesbitését,
torlését vagy kezelésének korlatozasat, és tiltakozhat az ilyen személyes adatok kezelése ellen;

f) a valamely felligyeleti hatdsaghoz cimzett panasz benyujtasanak joga;

g) ha az adatokat nem az érintettdl gy(ijtotték, a forrasukra vonatkozd minden elérhet informacid; h)
automatizalt dontéshozatal ténye, ideértve a profilalkotdst is, valamint legaldbb ezekben az esetekben az
alkalmazott logikara és arra vonatkozo érthetd informaciok, hogy az ilyen adatkezelés milyen jelent8séggel
bir, és az érintettre nézve milyen varhatd kévetkezményekkel jar.

Ha személyes adatoknak harmadik orszagba vagy nemzetkozi szervezet részére torténd tovabbitasara kerdl
sor, az érintett jogosult arra, hogy tajékoztatast kapjon a tovabbitasra vonatkozdan a megfelel
garanciakrol.

A Wondairland az adatkezelés targyat képez6 személyes adatok masolatat az érintett rendelkezésére
bocsatja. Az érintett altal kért tovabbi masolatokért az Wondairland az adminisztrativ koltségeken alapuld,
ésszer( mérték( dijat szamithat fel. Ha az érintett elektronikus Uton nyujtotta be a kérelmet, az
informacidkat a Wondairland széles korben hasznadlt elektronikus formatumban bocsatja rendelkezésre,
kivéve, ha az érintett masként kéri.

Az el6z6 bekezdésben emlitett, masolat igénylésére vonatkozd jog nem érintheti hatranyosan masok jogait
és szabadsagait.

A fentiek szerinti jogok a 10. pontban megjel6lt elérhet8ségeken keresztiil gyakorolhatdk.

7.2. Helyesbités joga

A Wondairland az érintett kérésére az érintettre nézve pontatlan személyes adatot indokolatlan késedelem
nélkil helyesbiti. Az adatkezelés céljat figyelembe véve az érintett jogosult arra, hogy kérje a hidnyos
személyes adatainak — egyebek mellett kiegészitd nyilatkozat Utjan torténd — kiegészitését.

7.3. Torléshez (,elfeledtetéshez valé jog”)

Az érintett az alabbi indokok valamelyikének fenndlldsa esetén jogosult arra, hogy kérésére a Wondairland

indokolatlan késedelem nélkil tordlje a ra vonatkozd személyes adatokat:

a) személyes adatokra mar nincs szlikség abbdl a célbdl, amelybdl azokat gy(jtotték vagy mas mdédon
kezelték;

b) az érintett visszavonja az adatkezelés alapjat képez6 hozzajaruldsat, és az adatkezelésnek nincs mas
jogalapja;

c) az érintett tiltakozik az adatkezelés ellen, és nincs elsGbbséget élvezd jogszer(l ok az adatkezelésre vagy
amennyiben az adatkezelés kozvetlen lzletszerzéshez kapcsolddna;
d) a személyes adatokat jogellenesen kezelték;

e) a személyes adatokat az adatkezel6re alkalmazandé unids vagy tagallami jogban elBirt jogi kotelezettség
teljesitéséhez torolni kell;



f) a személyes adatok gy(jtésére informacids tarsadalommal Gsszefliggd szolgaltatasok kinalasaval
kapcsolatosan kertilt sor.

Az adatok torlése nem kezdeményezhetd, ha az adatkezelés sziikséges:
a) a véleménynyilvanitas szabadsagahoz és a tajékozddashoz vald jog gyakorlasa céljabdl;

b) a személyes adatok kezelését elGird, az adatkezel6re alkalmazandd unids vagy tagallami jog szerinti
kotelezettség teljesitése, illetve kozérdekbbl;

c) megel6z6 egészségligyi vagy munkahelyi egészségigyi célokbdl, a munkavallald
munkavégzési képességének felmérése, orvosi diagndzis felallitasa, egészségligyi vagy szocialis ellatas vagy
kezelés nyujtdsa, illetve egészségligyi vagy szocialis rendszerek és szolgaltatasok iranyitasa érdekében,
unios vagy tagallami jog alapjan vagy egészségugyi szakemberrel kotott szerz6dés értelmében és ezen
adatok kezelése olyan szakember dltal vagy olyan szakember felel8ssége mellett torténik, aki unids vagy
tagallami jogban, illetve az arra hataskorrel rendelkezd tagallami szervek altal megallapitott szabalyokban
meghatarozott szakmai titoktartasi kotelezettség hatdlya alatt all, illetve olyan mas személy altal, aki
szintén unids vagy tagéllami jogban, illetve az arra hataskorrel rendelkezd tagéllami szervek altal
megallapitott szabalyokban meghatdrozott titoktartdsi kotelezettség hatalya alatt all;

d) a népegészségligy tertletét érint® olyan kozérdekbdl, mint a hatarokon at terjedd sulyos
egészségligyi veszélyekkel szembeni védelem vagy az egészségliigyi ellatas, a gydgyszerek és
az orvostechnikai eszk6zok magas szinvonalanak és biztonsaganak a biztositasa, és olyan
unios vagy tagallami jog alapjan torténik, amely megfelel6 és konkrét intézkedésekrdl
rendelkezik az érintett jogait és szabadsagait védo garanciakra, és kiilén6sen a szakmai
titoktartasra vonatkozdan;

e) a népegészséglgy teriletét érintd kdzérdek alapjan és ezen adatok kezelése olyan szakember altal vagy
olyan szakember felel8ssége mellett torténik, aki unids vagy tagallami jogban, illetve azarra
hatdskorrelrendelkezd tagallami szervekaltal megiéllapitott szabalyokban meghatéarozott szakmai
titoktartasi kotelezettség hatalya alatt all, illetve olyan mas személy altal, aki szintén unids vagy tagéllami
jogban, illetve az arra hataskorrel rendelkezd tagallami szervek altal megallapitott szabalyokban
meghatarozott titoktartasi kotelezettség hatdlya alatt all.

f) kbzérdek( archivalas, tudomanyos és torténelmi kutatdsi célbdl vagy statisztikai célbdl, amennyiben a
torléshez vald jog valdszinlisithet&en lehetetlenné tenné vagy komolyan veszélyeztetné ezt az
adatkezelést’; vagy

g) jogi igények elbterjesztéséhez, érvényesitéséhez, illetve védelméhez.

7.4. Az adatkezelés korlatozasahoz valé jog

Az érintett kérésére a Wondairland korlatozza az adatkezelést, ha az alabbi feltételek valamelyike teljesdil:

a) az érintett vitatja a személyes adatok pontossagat, ez esetben a korlatozas arra az idGtartamra
vonatkozik, amely lehet&vé teszi, hogy az érintett ellenbrizze a személyes adatok pontossagat;

b) az adatkezelés jogellenes, és az érintett ellenzi az adatok torlését, és ehelyett kéri azok felhasznaldsanak
korlatozasat;

c) a Wondairland mar nincs sziiksége a személyes adatokra adatkezelés céljabdl, de az érintett igényli
azokat jogi igények elbterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez; vagy



d) az érintett a Wondairland kozérdeken vagy jogos érdeken alapuld adatkezelése kapcsan tiltakozott
azadatkezelésellen;ez esetben a korlatozas arra az id6tartamra vonatkozik, amig megallapitasra nem kerdl,
hogy az adatkezel6 jogos indokai elsGbbséget élveznek-e az érintett jogos indokaival szemben.

Ha az adatkezelés a fentiek alapjan korlatozas ald esik, az ilyen személyes adatokat a tarolas kivételével
csak az érintett hozzajarulasaval, vagy jogi igények elOterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez,
vagy mas természetes vagy jogi személy jogainak védelme érdekében, vagy az Uni¢, illetve valamely
tagéllam fontos kézérdekbdl lehet kezelni.

A Wondairland azon érintettet, akinek a kérésére a fentiek alapjan korlatozta az adatkezelést, az
adatkezelés korlatozasanak feloldasardl el6zetesen tajékoztatja.

7.5. Adathordozhatdsaghoz valé jog:

Az Erintett Jogosult arra, hogy a ra vonatkozo, 4ltala a Wonderland Rendelkezésére bocsatott személyes
adatokat tagolt, széles kérben hasznalt, géppel olvashaté formatumban megkapja, tovabba jogosult arra,
hogy ezeket az adatokat egy masik adatkezel6nek tovabbitsa anélkul, hogy ezt akadalyozna a Wondairland,
amelynek a személyes adatokat a rendelkezésére bocsatotta, ha:

a) az adatkezelés hozzajaruldson vagy szerz8désen alapul; és b) az adatkezelés automatizalt médon
torténik.

! A személyes adatok kdzérdek(l archivalas céljabdl, tudomanyos és torténelmi kutatasi célbdl vagy
statisztikai célbdl folytatott kezelését az érintett jogait és szabadsagait védd megfelel6 garancidk mellett
kell végezni. E garanciaknak biztositaniuk kell, hogy olyan technikai és szervezési intézkedések legyenek
érvényben, melyek biztositjdk kiilén6sen az adattakarékossag elvének betartdsat. Ezen intézkedések kozé
tartozhat az dlnevesités, amennyiben az emlitett célok ily médon megvaldsithatok. Amennyiben e célok
megvaldsithatdk az adatok oly médon torténd tovabbi kezelése révén, amely nem vagy mar nem teszi
lehetbvé az érintettek azonositasat, a célokat ilyen mddon kell megvaldsitani.

Az adatok hordozhatdsagahoz vald jog fentiek szerinti gyakorldsa soran az érintett jogosult arra, hogy — ha
ez technikailag megvaldsithatd — kérje a személyes adatok adatkezel6k kdzotti kbzvetlen tovabbitasat.

Az adathordozhatdsaghoz valo jog gyakorlasa nem sértheti a torléshez (,elfeledtetéshez valé jogot”). Az
emlitett jog nem alkalmazando abban az esetben, ha az adatkezelés k6zérdek(i vagy az adatkezel6re
ruhazott kdzhatalmi jogositvanyai gyakorlasanak keretében végzett feladat végrehajtasahoz sziikséges.

Az adathordozhatésaghoz vald jog nem érintheti hatranyosan masok jogait és szabadsagait.
7.6. Tiltakozadshoz val¢ jog:

Az érintett jogosult arra, hogy a sajat helyzetével kapcsolatos okokbdl barmikor tiltakozzon személyes
adatainak a Wondairland altali kezelése ellen, amennyiben az adatkezelés jogalapja kozérdek vagy a
Wondairland vagy egy harmadik fél jogos érdekeinek érvényesitésének sziikségessége, ideértve az emlitett
rendelkezéseken alapuld profilalkotdst is. Ebben az esetben a Wondairland a személyes adatokat nem
kezelheti tovabb, kivéve, ha bizonyitja, hogy az adatkezelést olyan kényszeritd erejli jogos okok indokoljak,
amelyek elsGbbséget élveznek az érintett érdekeivel, jogaival és szabadsagaival szemben, vagy amelyek
jogi igények elBterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez kapcsolddnak.



Ha a személyes adatok kezelése kozvetlen Uizletszerzés érdekében torténik, az érintett jogosult arra, hogy
barmikor tiltakozzon a ra vonatkozo személyes adatok e célbdl torténd kezelése ellen, ideértve a
profilalkotast is, amennyiben az a kdzvetlen Uzletszerzéshez kapcsolddik. Ha az érintett tiltakozik a
személyes adatok kozvetlen Gizletszerzés érdekében torténd kezelése ellen, akkor a személyes adatok a
tovabbiakban e célbdl nem kezelhetdk.

Ha a személyes adatok kezelésére tudomanyos és torténelmi kutatdsi célbdl vagy statisztikai célbdl kerdl
sor, az érintett jogosult arra, hogy a sajat helyzetével kapcsolatos okokbdl tiltakozhasson a ra vonatkozo
személyes adatok kezelése ellen, kivéve, ha az adatkezelésre kozérdek(i okbdl végzett feladat végrehajtasa
érdekében van sziikség.

7.7. Visszavonas joga:

Az érintett jogosult arra, hogy amennyiben a Wondairland adatkezelése az érintett hozzajarulasan alapul
hozzajarulasat barmikor visszavonja. A hozzajarulas visszavondsa nem érinti a hozzajaruldson alapuld, a
visszavonas el6tti adatkezelés jogszer(iségét.

7.8. Eljaras a fenti jogok gyakorldsaval kapcsolatos érintetti kérelem esetén:

A Wondairland indokolatlan késedelem nélkiil, de mindenféleképpen a kérelem beérkezésétél szamitott
egy hénapon (30 napon) beliil tajékoztatja az érintett a jelen Szabalyzatban rogzitett jogok gyakorlasaval
kapcsolatos érintetti kérelem nyoman hozott intézkedésekrél. Sziikség esetén, figyelembe véve a kérelem
Osszetettségét és a kérelmek szamat, ez a hataridd tovabbi két hénappal meghosszabbithatd.

A hatarid® meghosszabbitasardl a Wondairland a késedelem okainak megjel6lésével a kérelem
kézhezvételétdl szamitott egy hdnapon belil tajékoztatja az érintettet. Sziikség esetén, figyelembe véve a
kérelem Osszetettségét és a kérelmek szamat, ez a hatarid®d tovabbi két hénappal (60 nappal)
meghosszabbithatd. Ha az érintett elektronikus Uton nyujtotta be a kérelmet, a tajékoztatas lehet&ség
szerint elektronikus uton keriil megadasra, kivéve, ha az érintett azt masként kéri.

Ha a Wondairland nem tesz intézkedéseket az érintett kérelme nyoman, késedelem nélkil, de legkésBbb a
kérelem beérkezésétdl szamitott egy hénapon belil tajékoztatja az érintettet az intézkedés elmaradasanak
okairdl, valamint arrdl, hogy az érintett panaszt nyujthat be valamely felligyeleti hatdsagnal, és élhet
birésagi jogorvoslati jogaval.

A Wondairland a kért informdcidkat és tajékoztatast dijmentesen biztositja, azzal, hogy amennyibe az
érintett kérelme egyértelmlien megalapozatlan vagy — kiiléndsen ismétlédd jellege miatt — tulzo, a
Wondairland figyelemmel a kért informacié vagy tajékoztatas nyujtasaval vagy a kért intézkedés
meghozataldval jaré adminisztrativ koltségekre észszer(l 6sszegl dijat szamolhat fel, vagy megtagadhatja a
kérelem alapjan torténd intézkedést.

A Wondairland minden olyan cimzettet tajékoztat az altala végzett valamennyi helyesbitésrél, torlésrél
vagy adatkezelés-korlatozasrdl, akivel, illetve amellyel a személyes adatot kozolték, kivéve, ha ez
lehetetlennek bizonyul, vagy aranytalanul nagy erbfeszitést igényel. Az érintettet kérésére a Wondairland
tajékoztatja e cimzettekrél.

8. Adatbiztonsagi intézkedések:



Az Adatkezeld, valamint a szerverhalézat lizemeltetSje az adatokat az ésszer(ien hozzaférhetd
legkorszer(ibb hardver- és szoftver tamogatas mellett védi kiléndsen a jogosulatlan hozzaféréstol,
megvaltoztatastdl, tovabbitastdl, nyilvanossagra hozataltdl, torléstél vagy megsemmisitéstdl, valamint a
véletlen megsemmisiilés és sérllés ellen, ezzel szolgalva az adatbiztonsagot.

Az Adatkezeld altal kezelt adatokat f6szabaly szerint csak az Adatkezel&nek a jelen Szabalyokban
meghatdrozott adatkezelési célok megvaldsitasaban résztvevd munkavallaloi és egyéb kozrem(kodoi
ismerhetik meg, akiket munkaszerz8désiik, illetve a foglalkoztatasukra vonatkozd jogviszonyuk, tovabba
egyéb szerz6déses jogviszonyuk, a jogszabalyi rendelkezések, illet6leg az Adatkezel® utasitasa alapjan
valamennyi, altaluk megismert adat tekintetében titoktartasi kotelezettség terhel.

A. Papiralapon kezelt személyes adatok biztonsaga

A papiralapon kezelt személyes adatok biztonsaga érdekében a Wondairland az alabbi intézkedéseket
alkalmazza:

e azadatokatcsakazarra jogosultakismerhetikmeg, azokhoz mar nemférhet hozza, mas szdmadra fel
nem tarhatdak

e adokumentumokat jél zarhato, széraz, tlizvédelmi és vagyonvédelmi berendezéssel ellatott
helyiségben helyezi el
a folyamatos aktiv kezelésben 1év6 iratokhoz csak az illetékesek férhetnek hozza,
az adatkezelést végz& munkatars a nap folyaman csak Ugy hagyhatja el az olyan helyiséget, ahol
adatkezelés zajlik, hogy a rabizott adathordozékat elzarja, vagy az irodat bezarja

e amennyiben a papiralapon kezelt személyes adatok digitalizalasra kertilnek, a digitalisan tarolt
dokumentumokra irdnyado biztonsagi szabalyokat alkalmazza a Wondairland és adatfeldolgozoéi

B. A digitalisan tarolt személyes adatok biztonsaga

A szamitdgépen, illetve haldzaton tarolt személyes adatok biztonsaga érdekében a Wondairland, illetve
adatfeldolgozdi a webshopot Gzemeltet® Balance 22 Commerce, Maxima Plus Kft és a tarhelyet biztositd
Imex Global Kft.. Informatikai Biztonsagi Szabalyzatanak el&irasai szerint jarnak el, igy kiilonésen:

® a webshopban tarolt adatokhoz csak érvényes, személyre sz616, azonosithatd jogosultsdggal —
legaldbb felhaszndldi névvel és jelszdval — lehet csak hozzaférni,
az adatokkal tortén® minden hozzaférés nyomon kovethet6en napldzasra kerdil,
a személyes adatokat kezel6 haldzaton a virusvédelemrdl folyamatosan gondoskodik,
a rendelkezésre allo szamitastechnikai eszk6zokkel, azok alkalmazasaval megakadalyozza
illetéktelen személyek haldzati hozzaférését

Egy esetlegesen felmerild adatvédelmi incidens megfeleld és kelld idejl intézkedés hidnyaban fizikai,
vagyoni vagy nem vagyoni karokat okozhat a természetes személyeknek, tobbek kdzott a személyes adataik
feletti rendelkezés elvesztését vagy a jogaik korlatozasat, a hatranyos megkilonboztetést, a
személyazonossdag lopdst vagy a személyazonossaggal valé visszaélést, a pénzligyi veszteséget, az
alnevesités engedély nélkili feloldasat, a jo hirnév sérelmét, a szakmai titoktartasi kdtelezettség altal
védett személyes adatok bizalmas jellegének sériilését, illetve a szdban forgd természetes személyeket
sUjto egyéb jelentOs gazdasagi vagy szocialis hatranyt.

Amint a Wondairland tudomasara jut az adatvédelmi incidens, azt indokolatlan késedelem nélkiil, és ha
lehetséges, legkésObb 72 éraval azutan, hogy az adatvédelmi incidens a tudomasara jutott, bejelenteni
koteles az illetékes felligyeleti hatdsagnal, kivéve, ha az elszamoltathatésag elvével 6sszhangban
bizonyitani tudja, hogy az adatvédelmi incidens valdszin(sithetGen nem jar kockdzattal a természetes



személyek jogaira és szabadsagaira nézve. Ha a bejelentés 72 6ran beliil nem tehetd meg, a Wondairland a
bejelentésben megjeldli a késedelem okat, az elGirt informacidkat pedig részletekben kozli.

Az adatvédelmi incidens megelGzése, a biztonsdg fenntartdsa és a GDPR-t sért® adatkezelés
megel&zése érdekében a Wondairland vagy az adatfeldolgozé értékeli az adatkezelés természetébdl
fakado kockazatokat, és az e kockazatok csokkentését szolgald intézkedéseket, példaul titkositast
alkalmaz. Ezek az intézkedések biztositjak a megfelel® szint(l biztonsagot — ideértve a bizalmas
kezelést is —, figyelembe véve a tudomany és technoldgia allasat, valamint a végrehajtas
kockazatokkal és a védelmet igényl6 személyes adatok jellegével Gsszefliggd koltségeit. Az
adatbiztonsagi kockazat felmérése sordn a személyes adatok kezelése jelentette olyan kockdzatokat —
mint példaul a tovabbitott, tarolt vagy mas médon kezelt személyes adatok véletlen vagy jogellenes
megsemmisitése, elvesztése, megvaltoztatdsa, jogosulatlan kozlése vagy az azokhoz vald
jogosulatlan hozzaférés — mérlegelni kell, amelyek fizikai, vagyoni vagy nem vagyoni karokhoz
vezethetnek. A Wondairland tovdbbd az adatvédelmi incidenssel kapcsolatos intézkedések
ellenBrzése, valamint az érintett tajékoztatdsa céljabdl az alabbiakban leirt Adatvédelmi Incidens
Nyilvantartast vezet.

9. A Wondairland az aldbbi adatkezelési nyilvantartdasokat vezeti
A Wondairlandaz adattovabbitas jogszer(iségének ellen8rzése, valamint az érintettek tajékoztatasa céljabol
tobbek kozott Adattovabbitasi Nyilvantartast vezet, amely tartalmazza:

a) az altala kezelt személyes adatok tovabbitasanak idépontjat

b) az adattovabbitds jogalapjat, c) cimzettjét,

d) a tovabbitott személyes adatok korének meghatdrozasat, valamint
e) az adatkezelést el6ird jogszabalyban meghatarozott egyéb adatokat

A Wondairland az adatvédelmi incidenssel kapcsolatos intézkedések ellenBrzése, valamint az érintett
tajékoztatasa céljabol Adatvédelmi Incidens Nyilvantartast vezet, amelyben kételez® rogziteni minden
adatvédelmi incidenst, minimum az aldbbi tartalom szerinti részletezettséggel:

a) az érintett személyes adatok korét

b) az adatvédelmi incidenssel érintettek korét és szamat

c) az adatvédelmi incidens id8pontjat, kdrilményeit, hatdsait és d) az elharitasara megtett intézkedéseket,
valamint

e) az adatkezelést el6ird jogszabalyban meghatarozott egyéb adatokat.

A Wondairland a fentieken kiviul nyilvantartast vezet az adatkezelés megsziintetési kérelmekrdl, az érintetti
és hatdsagi megkeresésekrdl, a marketing céli megkeresésekhez hozzajaruld érintettekrdl. Az Adatvédelmi
Incidens Nyilvantartast, az érintettektdl valamint a felligyeleti hatdsagtdl érkez6 megkeresésekrél sz6l6
nyilvantartasokat az adatvédelmi tisztvisel® vezeti, a marketing hozzajarulasokat tartalmazo
nyilvantartdsokat a Wondairland Marketing osztdlya, az Adattovabbitdsi Nyilvantartast a Wondairlandnak
az egyes adattovabbitasi mlveletekben érintett osztalyai vezetik.

10. Eszrevételeit, kérdéseit, panaszat igy jelezheti:

A Wondairland altal kezelt és tarolt személyes adataival és az adatkezeléssel kapcsolatos
barmely kérdését, kérését kérjiikk juttassa el az info@wondairland.hu e-mail cimre, illetve
irasban a 4028 Debrecen, Kassai ut 26. cimiinkre. Kérjiik, tartsa szem el6tt, hogy személyes
adatai kezelésével kapcsolatban — az On érdekében - csak abban az esetben a1l médunkban
felvilagositast adni, illetve intézkedést tenni, ha személyazonossagat hitelt érdemléen igazolta.
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Tajékoztatjuk, hogy az érintettek a személyes adataik kezeléséhez és a GDPR szerinti jogaik gyakorlasahoz
kapcsolédé valamennyi kérdésben az info@wondairland.hu email cimen kérhetnek segitséget.

Wondairland nyilatkozik, hogy a GDPR értelmében adatvédelmi tisztvisel® igénybevételére nem kotelezett,
melyre tekintettel nem alkalmaz adatvédelmi tisztvisel6t.

11. Jogorvoslati lehet&ségek:

Barmilyen, adatkezeléssel kapcsolatos kérdéssel, észrevétellel kereshet® az Adatkezel6 a 10. pontban
megadott elérhet&ségek valamelyikén.

Jogorvoslati lehetBséggel, panasszal tovabba a Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatdsagnal
lehet élni:

Név: Nemzeti Adatvédelmi és Informdcidszabadsag Hatdsag
Székhely: 1055 Budapest, Falk Miksa utca 9-11.

Levelezési cim: 1137 Budapest, Pf.: 603.

Telefon: 06.1.391.1400 Fax: 06.1.391.1410

Honlap: http://www.naih.hu

E-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu

Az érintett a jogainak megsértése esetén a Wondairland, mint adatkezel® ellen birésaghoz fordulhat. A
birésag az Gigyben soron kiviil jar el. Azt, hogy az adatkezelés a jogszabdlyban foglaltaknak megfelel, a
Wondairland koteles bizonyitani. A per elbiralasa a torvényszék hataskorébe tartozik. A per — az érintett
vélasztdsa szerint — az érintett lakdhelye vagy tartdzkodasi helye szerinti torvényszék el8tt is megindithato.

A Wondairland az érintett adatainak jogellenes kezelésével vagy az adatbiztonsag kdvetelményeinek
megszegésével masnak okozott kart megtériti. Személyiségi jogdnak megsértése esetén az érintett
sérelemdijat (Ptk. 2:52. §) kovetelhet. Az adatkezel® mentesiil a felel&sség aldl, ha a kart az adatkezelés
korén kivil esd elharithatatlan ok idézte el§. A Wondairland nem tériti meg a kart és nem kovetelhetd
sérelemdij annyiban, amennyiben az a kdrosult szandékos vagy sulyosan gondatlan magatartasabdl
szarmazott.

12. Egyebek

A jelen Altalanos Adatvédelmi Szabalyzat magyar nyelven késziilt.
13. Mellékletek:

Jelen Szabalyzat részét képezik az aldbbi mellékletek:

1. Wondairland Webshopban torténd vasarlasardl szél6 Adatkezelési Tajékoztato 2. Hirlevelekre
vonatkozo Adatkezelési Tajékoztatd

2. Sajto-akkreditacidra vonatkozd Adatvédelmi Tajékoztatd 4. Cookie (siiti) Tajékoztatd

3. Wondairland Elektronikus  MegfigyelGrendszerének Alkalmazasarol sz016
Adatvédelmi Tajékoztato

4. Marketingcélu hang- és képfelvételekrdl sz616 Adatvédelmi Tajékoztatd
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